
 

  

 

 

Operaciones Integradas, S.A. de C.V. es una empresa Mexicana dedicada a brindar soluciones de 
telecomunicación, con el crecimiento responsable de cada uno de sus clientes, que han conocido 
las ventajas de contar con el respaldo y la atención de Operaciones Integradas, S.A. de C.V. 
 
Estamos seguros de ser la compañía más equipada en cuanto a telecomunicación se refiere, así 
combatimos el mayor problema de competencia para las compañías, los acercamos con sus 
proveedores, sus clientes, derribamos fronteras de mercado, incrementamos ventas y 
negociaciones, aminoramos costos, todo gracias a la tecnología implementada en los equipos de 
comunicación de Operaciones Integradas, S.A. de C.V. y sus alternativas de medios para mejorar 
las conversaciones. 
 
Avaya Aura ™ es la plataforma central de comunicaciones de apoyo a las comunicaciones 
unificadas y soluciones de centro de contacto para empresas medianas a grandes. Con la 
implementación del sistema  Communication Manager y basados en SIP permite a la administración 
de sesiones  capacidades innovadoras y de gran alcance. Aprovechando una arquitectura 
revolucionaria SIP y la tecnología de virtualización de Avaya, Operaciones Integradas simplifica las 
complejas redes y reduce los costos de infraestructura. 
 
Operaciones Integradas, S.A. de C.V. es uno de los principales colaboradores de Avaya, ya que 
ambos comparten el objetivo de mantener comunicado a toda aquellas personas que tengan la 
necesidad de  expresar, negociar, relacionarse, incrementar ventas, reducir costos, expandir 
mercados, rebasar fronteras y alcanzar metas. 
 
Operaciones Integradas, S.A. de C.V. y  Avaya permiten un despliegue más rápido y más fácil de 
las capacidades de comunicación, tales como voz, vídeo, mensajería y presencia. Como resultado, 
la productividad y la agilidad del negocio es aumentada. 
 
Avaya, proveedor y líder en el mundo de aplicaciones, sistemas y servicios de comunicación 
empresariales, anunció el lanzamiento del programa mundial Avaya Connect, concebido para 
impulsar una mayor rentabilidad y crecimiento para los canales 
 
Operaciones integradas, S.A. de C.V. es uno de los principales colaboradores de Avaya, ya que 
ambos comparten el objetivo de mantener comunicado a toda aquellas personas que tengan la 
necesidad de comunicar, expresar, negociar, relacionarse, incrementar ventas, reducir costos, 
expandir mercados, rebasar fronteras y alcanzar metas. 

Avaya Connect permitirá a los canales incrementar sus negocios al ampliar los beneficios 
financieros, mejorar la ayuda técnica y de marketing y ventas, así como ofrecer un programa de 
capacitación y certificación más eficaz y simplificado. El programa, que funciona dentro de un 
esquema mundial, también toma en cuenta las necesidades de los diferentes tipos de canales que 
comprenden desde integradores de sistema y proveedores de servicios hasta pequeñas y medianas 
empresas dedicadas a la reventa, cubriendo sus necesidades apropiadamente.  

Más sobre Avaya: www.avaya.com 
Más sobre Operaciones Integradas, S.A. de C.V.: www.operacionesintegradas.com.mx 


